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Resultados principales

e El empleo publico representa, en promedio, el 4% de los ocupados de la economia en
los paises iberoamericanos analizados (rango de 2% a 8%), equivalente a 22 servidores
publicos cada mil habitantes, con una participacién estable entre 2018 y 2024.

e Lasmujeresrepresentan el 40% del empleo publico, con una leve tendencia ascendente
entre 2018 y 2024, sin alcanzar la paridad de género en ningun pais de la muestra.

e El nivel educativo de los servidores publicos es comparativamente alto: el 45% cuenta
con nivel avanzado (terciario o universitario), proporcién que crecié del 41% al 45%
entre 2018 y 2024, aunque con fuerte heterogeneidad entre paises (20% a 70%).

e Los servidores publicos residen mayoritariamente en zonas urbanas (92%), son en su
gran mayoria nativos (99%) y trabajan predominantemente en establecimientos
grandes de 50 0 mas ocupados (77%), con una tendencia creciente a la concentracién
en este tipo de organizaciones.

e El sector publico muestra condiciones laborales relativamente formalizadas y estables:
el 15% de sus ocupados son informales (con leve incremento de 2 puntos entre 2018 y
2024)y el 75% cuenta con contrato permanente, frente a un 20% con contrato temporal,
con una leve disminucion de la temporalidad en el periodo.

e Elingresolaboral mensual promedio de los servidores publicos es de 1.770 do6lares PPA
de 2021, con una marcada heterogeneidad entre paises (mas de 4 veces entre los
extremos de la muestra). En relacién con el resto de los ocupados de la economia, los
servidores publicos perciben ingresos un 50% superiores, aunque esta prima salarial
mostré un leve descenso de 2 puntos porcentuales entre 2018 y 2024.
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Presentacion

Este informe presenta un analisis cuantitativo de la situacién y evolucion reciente del empleo
publico en paises seleccionados de Iberoamérica. Fue elaborado a partir del procesamiento
y analisis de las encuestas de hogares que los gobiernos realizan para monitorear la
situacion social y del mercado de trabajo en sus paises. El andlisis caracteriza la distribucion
de los valores principales de los indicadores en cada pais de la regidn y describe la evolucion
temporal del indicador para el conjunto de los paises.

El informe fue elaborado en el marco de un proyecto del CLAD y el PNUD denominado
Tendencias en el empleo publico en Iberoamérica sobre la base de encuestas de hogares
estandarizadas por la OIT. Ademas de este informe, el proyecto generd un tablero interactivo
para facilitar el analisis de desagregaciones adicionales y combinadas de los indicadores que
aqui se presentan.

El empleo publico constituye una dimension estratégica para el funcionamiento de los
Estados iberoamericanos: de su tamafio, composicion y calidad dependen la provision de
bienes y servicios publicos esenciales, la capacidad de implementacién de las politicas
publicas y el ejercicio de las funciones regulatorias y de gobierno. Por su magnitud
econdmica, ademas, el empleo publico incide de manera directa en las finanzas publicas y
en la dinamica del mercado de trabajo de cada pais, en tanto empleador de referencia en
términos de estabilidad, condiciones laborales y niveles de calificacién exigidos. Conocer su
evolucién reciente y sus principales caracteristicas —en materia de género, nivel educativo,
tipo de ocupacion e ingresos, entre otras— resulta central tanto para el disefio de politicas
de gestién de recursos humanos del sector publico como para el debate sobre el rol del
Estado en la regién.

En efecto, el empleo publico es el entramado humano e institucional que permite
transformar las decisiones de gobierno en acciones concretas. Entre la formulaciéon de una
politica y su llegada efectiva a la ciudadania media una cantidad significativa de trabajo
técnico, administrativo, profesional y operativo que con frecuencia permanece invisibilizado.
Por ello, la efectividad de las politicas publicas no depende Gnicamente de la calidad del
disefio normativo o programatico, sino también de las capacidades, condiciones de trabajo,
estabilidad, formacién y compromiso de quienes integran las administraciones publicas.

Los servidores publicos son, ademas, la cara visible del Estado y el punto de contacto
cotidiano entre las instituciones publicas y la ciudadania. En la atencién en una oficina
administrativa, en la gestién de un tramite, en la prestacién de un servicio esencial o en la
implementacién territorial de una politica se define una parte sustantiva de la legitimidad
social de la accion estatal. La calidad del empleo publico incide, por lo tanto, no solo en la
eficiencia interna de las organizaciones gubernamentales, sino también en la confianza
ciudadana, en la percepcion de equidad en el acceso a derechos y en la capacidad del Estado
para sostener respuestas oportunas frente a problemas sociales complejos.
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La capacidad estatal para responder a nuevas demandas sociales -asociadas, entre otras
cuestiones, a la transformacion digital, los cambios demograficos, las desigualdades
territoriales, las emergencias sanitarias o ambientales y la creciente complejidad regulatoria-
depende en gran medida de la calidad de sus burocracias. Esto requiere analizar y planificar
las dotaciones, conocer su composicién, anticipar necesidades de perfiles profesionales y
técnicos, y promover procesos permanentes de actualizacion y resignificacion de saberes.
En ese marco, la informacién estadistica sobre el empleo publico resulta indispensable para
orientar decisiones de gestion, fortalecer capacidades institucionales y disefiar politicas de
recursos humanos basadas en evidencia.

Finalmente, el sector publico es, asimismo, uno de los principales empleadores en las
economias modernas. La provision de servicios basicos como educacién, salud, seguridad
ciudadana, justicia, administracién tributaria, proteccion social, infraestructura y regulacion
econdémica lo convierte en un actor central en los mercados laborales. Sus patrones de
contratacién, niveles salariales, grados de formalidad, requisitos de calificacién y
modalidades de carrera pueden incidir en los resultados agregados de empleo, en la
distribucion de ingresos y en la configuracion de estandares laborales para otros sectores
de la economia. Por esta razén, el empleo publico constituye también un indicador relevante
de la participacion estatal en la economia y de las capacidades disponibles para cumplir
funciones de gobierno, regulacién y provision de bienes publicos.

La generacion de informacién sistematizada sobre el empleo publico iberoamericano
permite aproximarse a debates mas amplios sobre sostenibilidad fiscal, eficiencia asignativa,
calidad institucional, profesionalizacion del servicio civil y distribucion del ingreso. En
perspectiva comparada, observar su tamafio, composicién y evolucion reciente permite
identificar rasgos comunes, diferencias nacionales y desafios de politica publica para
fortalecer administraciones mas capaces, inclusivas y orientadas a resultados.

Sobre las fuentes de informacion

Los datos utilizados en este informe son los provistos por las encuestas de hogares de los
paises de la region. Las encuestas de hogares son relevamientos de informacién realizados
por los institutos de estadistica de los gobiernos de la mayor parte de los paises para conocer
las caracteristicas y evolucién de los mercados de trabajo y, en algunos casos, las
condiciones de vida en los hogares. Se realizan de manera periddica (trimestrales o
semestrales) a muestras representativas de hogares de todo el pais (salvo algunas
excepciones que aun son de cobertura urbana).

A diferencia de las fuentes administrativas, la informaciéon que ofrecen las encuestas de
hogares proviene de la autodeclaracién de un informante del hogar. Sin embargo, su
aplicacién y uso continuado a lo largo de casi cuatro décadas en la region han consolidado
los indicadores provenientes de estas fuentes y son los mas consultados para caracterizar
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la situacién laboral y social en los paises. Los resultados de estas encuestas se publican en
diversos formatos como informes y tableros y también en el formato de bases de datos o
microdatos que permiten al usuario su procesamiento para usos especificos como en este
proyecto.

Con relacion al empleo publico, hay que sefialar que los formularios contienen preguntas
gue permiten identificar a las personas que tienen como empleador a un organismo de la
administracién publica, asi como también, el nivel de gobierno, el tipo de actividad y otras
caracteristicas de interés como los atributos de su puesto de trabajo o su jerarquia
ocupacional. Por eso, estos dispositivos de la estadistica publica u oficial ofrecen una
informacion valiosa y robusta para el andlisis del empleo publico en la region con fortalezas
como la posibilidad de elaborar series temporales, desagregar las caracteristicas del empleo
segun diversas variables de las personas, asi como también desarrollar comparaciones con
los ocupados del resto de las actividades econémicas como la industria manufacturera, el
comercio o la salud, entre otras.

Una ultima precision consiste en sefialar que el universo de servidores o empleados publicos
que abarcan los indicadores que se presentan refiere quien se desempefian en el sector o
rama de actividad administracién gubernamental (todos los niveles) y defensa. Por tanto, no
se incluyen a aquellos que desempefian en otras funciones tipicas del sector publico como
educacién, salud o seguridad ni tampoco a quienes lo hacen en empresas estatales
productoras de distintos bienes y servicios. Al final del documento se presenta un apartado
con detalles metodolégicos adicionales.

Servicio publico en el empleo total

El empleo publico, en el conjunto de paises iberoamericanos seleccionados representa
alrededor del 4% del total de los ocupados de la economia. En todos los paises, el indicador
varia en un rango que va del 2% hasta casi el 8%. En cuanto a la evolucién reciente, se
advierte estabilidad de la participacién del empleo publico en el empleo total en un registro
del 4% al 5%.
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Grafico 1. Participacion del servicio publico en el empleo total segun pais.
Paises seleccionados integrantes del CLAD
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Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico en Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Servicio publico y poblacién

Siserelaciona la cantidad de empleados en el servicio publico, no ya con el total de ocupados
o trabajadores de la economia, sino con el de la poblacion del pais, se observa que existen
22 servidores publicos por cada mil habitantes como promedio en los paises
iberoamericanos seleccionados. El indicador varia desde un minimo de 9 hasta un maximo
de 34. El ordenamiento de los paises, en este caso, es levemente diferente al del indicador
anterior lo que se relaciona, no solo con la dimension del sector publico sino también con
las diferencias que existen tanto en el tamafio del mercado de trabajo de los paises como
en la estructura demografica por edades. En cuanto a la evolucién del indicador, se observa
también una relativa estabilidad con registros que oscilan entre 20 y 22 empleados publicos
por cada mil habitantes a lo largo de la serie.

Grafico 2. Cantidad de ocupados en el servicio publico por cada mil habitantes.
Paises seleccionados integrantes del CLAD
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Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico en Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.
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Mujeres en el servicio publico

Las mujeres representan el 40% del empleo en el servicio publico en el conjunto de paisesy
para el 2024. La participaciéon de mujeres varia en el grupo de 15 para los que se dispone
informacion, desde un minimo de 20% hasta un maximo de 45%, no alcanzando en ninguno
de los paises bajo analisis la paridad de género, esto es, la mitad del servicio publico. Por su
parte, se advierte una evolucién levemente ascendente de esta participacion del orden de
los dos puntos porcentuales entre los afios 2018 y 2024,

Grafico 3. Porcentaje de mujeres en el servicio publico. Paises seleccionados del CLAD
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Fuente: elaboracién proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico de Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020.

Nivel educativo

El andlisis del nivel educativo se realiza mediante la estandarizacién del maximo nivel
educativo alcanzado por los ocupados en servicio publico en cuatro categorias: avanzado,
intermedio, basico y por debajo de basico (se incluye una quinta en la distribucién que
refiere a los trabajadores del sector cuyo nivel de educacién es desconocido). Avanzado
corresponde a educacién terciaria o superior; intermedio, a educacién secundaria completa;
basico refiere a personas con educacién primaria o secundaria incompleta y; por debajo de
bdsico, a personas que no alcanzaron a completar el primario.

Para el conjunto de paises iberoamericanos, el 45% tiene nivel educativo avanzado; el 36%,
intermedio, el 12% bdsico y el 3% menos que bdsico. Se observa también un 4% de ocupados
en el servicio publico cuyo nivel educativo se desconoce. La situacion por pais es muy
variable: si se considera como referencia al grupo con nivel educativo avanzado, se advierte
una variacion de 20% al 70% en la participacién de esta categoria de alto nivel educativo en
el total del servicio publico. En cuanto a la evolucién reciente, esta misma categoria
incrementa su participacion de 41% en 2018 a 45% en 2024, dando cuenta de una mejora
en los niveles educativos del sector.
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Grafico 4. Distribucién de ocupados en servicio publico segun nivel educativo (afio 2024) y
porcentaje de ocupados con nivel educativo avanzado (afios 2018 a 2024). Paises
iberoamericanos seleccionados del CLAD
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Fuente: elaboracién proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico sobre la base de encuestas de
hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020.

Ocupaciones dentro del servicio publico

Al interior del sector publico las ocupaciones son diversas, como en otros sectores o ramas
de actividad econémica. El nomenclador CIUO de OIT sobre ocupaciones, combina tanto el
nivel como la especializacién de las competencias para definir diez categorias de ocupaciones
gue agrupan empleos cuyas principales tareas y cometidos se caracterizan por un alto grado
de similitud. Los 10 grupos ocupacionales son los siguientes:

- 1 Directores y gerentes

- 2 Profesionales cientificos e intelectuales

- 3 Técnicos y profesionales de nivel medio

- 4 Personal de apoyo administrativo

- 5Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados

- 6 Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios, forestales y

pesqueros

- 7 Oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas y de otros oficios

- 8 Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores

- 9 Ocupaciones elementales

- 0 Ocupaciones militares

La distribucion de ocupaciones dentro del sector publico de los paises del CLAD hacia 2024
indica que el 10% son ocupaciones militares; el 5%, directores y gerentes; el 17%, profesionales,
cientificos e intelectuales; el 19%, técnicos y profesionales de nivel medio; el 19%, personal de
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apoyo administrativo y el 16% son trabajadores de los servicios. En estas 6 de las 10
categorias del nomenclador estan abarcados el 85% de los ocupados del servicio publico. La
participacion de cada tipo de ocupacion en el total es relativamente estable en los ultimos
afos; la Unica diferencia que puede advertirse en la tendencia es un leve incremento en la
participacion de profesionales, cientificos e intelectuales (de 14% a 17% entre 2018 y 2024) y la
reduccion de 6% a 5%, en igual periodo, de directores y gerentes. De todos modos, esa
tendencia debe ser tomada con cautela, no sélo por el margen de error que siempre afectan
a los datos de base muestral, sino también por la complejidad de la variable bajo analisis
elaborada en base a una clasificacion sobre muy diversas ocupaciones declaradas en las
encuestas de hogares.

Grafico 5. Distribucién (2024) y evolucion (2018-2024) de ocupados en servicio publico
segln ocupaciones. Paises seleccionados del CLAD
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Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico en Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020.

Zona geografica de residencia

La zona geografica de residencia de los trabajadores del servicio publico es
mayoritariamente urbana (92%) mientras que el resto (8%) lo hace en zonas rurales. Si bien
en la mayoria de los paises la residencia urbana de sus trabajadores publicos es la regla
(como lo es también la localizacién general de su poblacién), existe una importante variacion
en el indicador desde 68% a 98%. Por otra parte, no se advierte variacion en la participacion
urbana de los servidores publicos en los Ultimos afios.
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Grafico 6. Porcentaje de ocupados del servicio publico que residen en zonas urbanas.
Paises seleccionados del CLAD
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Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico de Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020; el de El Salvador, a 2023.

Nativos y extranjeros en sector publico

La casi totalidad de los servidores publicos (99%) declaran ser nativos en la fuente de
informacion. Solo el 1% informa se extranjero. Con excepcion del Unico pais no americano
entre los que se cuenta con informacion (Portugal con 91%), en el resto de los paises el
porcentaje de trabajadores que son nativos en la administraciéon publica se ubica entre el
98% y el 100%. El indicador se mantiene estabilizado en los ultimos afios.

Grafico 7. Porcentaje de ocupados del servicio publico que son nativos. Paises
seleccionados del CLAD
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Fuente: elaboracién proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico de Iberoaméricasobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Servidores publicos con discapacidad

La informacion sobre la situacién de discapacidad de los servidores publicos es muy limitada
en la fuente ya que solo seis paises cuentan con datos. En este grupo se advierte que el 1,5%
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tiene discapacidad. La realidad es diversa por pais dentro del bajo rango que exhibe el
indicador, con variaciones del 1,1% al 4,6%. En cuanto a la evolucién, no puede sacarse una
conclusién mas que asumir que el registro se mantiene estabilizado ya que, unas pocas
décimas de variacion, no permite establecer una tendencia teniendo en cuenta el caracter
muestral de la fuente.

Grafico 8. Porcentaje de ocupados del servicio publico con discapacidad.
Paises seleccionados del CLAD

Total CLAD y segun pais. Afio 2024 Evolucién total CLAD. Afios 2018 a 2024

0% 0%

18 % 18 %

16 % 16 %
14 % 14 %
12% 12 %
10 % 10%

8% 8%

6% 6%

4% 45

2% 2% ¢ — —
0% - N X 0% -

Total CLAD  Argentina  Colombia  Guatemala Honduras Panama Perd 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico de Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Argentina corresponde al afio 2018.

Tamano del establecimiento

La dimensién de los establecimientos en que se desarrollan las actividades econémicas,
sean empresas, cooperativas, asociaciones civiles u organismos gubernamentales, puede
ser valorada a partir de la cantidad de ocupados o personas que alli trabajan. En el caso de
los organismos gubernamentales que quedan abarcados por la definicibn de servicio
publico de este proyecto, son en general grandes (de mas de 50 personas) ya que suelen ser
ministerios u organismos descentralizados, quedando excluidos de este universo otro tipo
de organizaciones que son efectores estatales en territorio (como escuelas, centros de salud
o destacamentos policiales) y que tendrian una dimensién promedio menor.

Para el conjunto de los paises de la muestra, el 2% de los ocupados del sector publico se
desempefia en establecimientos pequefios (hasta 4 ocupados); el 15%, en establecimientos
medianos (5 a 49); y el 77% (la mayoria de trabajadores del sector) en establecimientos de
tamafio grande (50 ocupados y mas). Hay también un 6% de casos para los que no se conoce
o indica informacién. El indicador exhibe variaciones por pais que requieren un analisis
particular. En 10 de los 14 paises con informacion, se reitera el valor modal de la categoria
de establecimientos grandes; en ellos, 70% o mas trabaja en este tipo de organizaciones. En
el resto de los paises, se advierte una importancia mayor de los establecimientos de tamafio
medio (Angola, Argentina, Bolivia) y, en un caso (Honduras), las limitaciones en la
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informacion no permiten sacar una conclusién. En cuanto a la evolucion reciente del
indicador, si bien la reduccion de la cantidad de casos sin informacién dificulta la
comparacién temporal, mas alla de ello, se observa una tendencia a la concentracion de los
ocupados, es decir, al incremento en la participacién sobre el total de la ocupacién en
establecimientos grandes (50 o mas ocupados).

Grafico 9. Distribucién de ocupados en servicio publico segun tamafio del establecimiento
(afio 2024) y porcentaje de ocupados en establecimientos de tamafio grande (50 o mas
personas).
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Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico de Iberoaméricasobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020.

Informalidad laboral

La definicion de trabajo informal que se utiliza en este proyecto es la misma que utiliza la
OIT y que se define como todo trabajo remunerado que no esta cubierto por la legislacién
laboral nacional en cada pais. En el caso del sector publico, el 15% de sus ocupados son
trabajadores informales segin la definicidn mencionada para el conjunto de paises
iberoamericanos en 2024, Este promedio expresa situaciones desiguales por pais, con tres
casos en los que la informalidad es marginal (1%) y otros cuatro paises en los que supera el
digito y alcanza el 30%. Por su parte, la evolucion temporal de la informalidad evidencia un
levente incremento de 2 puntos porcentuales (13% a 15%) entre 2018 y 2024.
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Grafico 10. Porcentaje de ocupados informales en servicio publico segun pais (afio 2024) y
evolucién del Total 2018 a 2024. Paises seleccionados del CLAD
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Fuente: elaboracién proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico de Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020.

Duracion de los contratos de trabajo

El 20% de los servidores publicos desempefian su tarea laboral en el marco de un contrato
temporal o a término en el total de paises que integran la muestra en el afio 2024. Por otra
parte, la gran mayoria (75%), trabaja en el marco de un contrato permanente, habiendo un
5% de casos sin informacién. Nuevamente, la situaciéon por pais es heterogénea, mas que
en el caso del trabajo informal. Los trabajadores temporales varian desde 1% a 44%. La
evolucién reciente marca una leve disminucién de 2 puntos porcentuales (de 22% a 20%) en
los trabajadores temporales entre 2018 y 2024,

Grafico 11. Porcentaje de ocupados en servicio publico con contrato de trabajo temporal
segun pais (afio 2024) y evolucién del total 2018 a 2024. Paises seleccionados del CLAD
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Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico de Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020. Los datos correspondientes a Angola se encuentran en
revision.
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Ingresos laborales de los servicios publicos

El ingreso laboral mensual de los servidores publicos es registrado en las encuestas de
hogares a partir de la declaracion de los propios encuestados. A pesar de que la declaracién
de los ingresos por parte de la poblacién en las encuestas no esta exenta de errores (uno de
los mas frecuentes es la subdeclaracion), resulta una informacién sumamente valiosa para
una caracterizacion comparada entre paisesy a lo largo del tiempo, bajo el supuesto de que
esos errores se mantienen relativamente constantes entre paises y momentos. En este
indicador, la informacion en moneda local que se registra en cada encuesta fue traducida
por la OIT a un valor de Paridad de Poder Adquisitivo (PPA) de 2021, una medida
estandarizada de ingresos util para comparaciones internacionales.

Los trabajadores de servicio publico de los paises que integran la muestra tenian un ingreso
promedio mensual en 2024 de 1.770 ddélares PPA de 2021. Existe una importante
heterogeneidad en los ingresos laborales entre paises. De hecho, entre los dos paises
extremos de la comparacion (Costa Rica y Angola), la relacién es de mas de cuatro veces. Si
se consideran sélo los paises americanos, la relacién salarial entre extremos (Costa Rica y
México) es de 2,3. La evolucidon reciente marca un leve incremento en los indicadores reales
de ingreso, en particular a partir del afio 2022.

Grafico 12. Ingresos laborales mensuales de los ocupados en servicio publico segun pais
(afio 2024) y evolucion del total 2018 a 2024. Valores en PPA 2021. Paises seleccionados del
CLAD
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Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo publico de Iberoamérica sobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020. Los datos correspondientes a Angola se encuentran en
revision.

Razén de ingresos laborales entre servicios publicos y resto

La comparacién de la media de ingresos mensuales de los servidores publicos (PPA 2021)
con relacion al resto de los ocupados de la economia, evidencia que los primeros ganan un
50% mas que los segundos. La comparacién es directa, sin los multiples ajustes que puedan
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realizarse para controlar muchas variables en las que ambos grupos laborales se
diferencian, ademas del salario, como, por ejemplo, en el nivel educativo, una variable muy
asociada al salario y en la que los servidores publicos destacan especialmente con respecto
al conjunto de los ocupados, entre los que se cuenta una importante proporcion de
trabajadores no calificados con bajo nivel educativo.

La heterogeneidad entre paises existe, pero no es tan marcada como en el caso de la
comparacién de los ingresos laborales, lo que resulta esperable de acuerdo a la relacion que
existe entre los salarios del sector publico y los del resto de los ocupados en cada pais. Pero
mas alla de ello, se advierte que, mientras en algunos paises los servidores publicos ganan
mas del doble que el resto, en otros los salarios de ambos grupos tienden a estar
equiparados.

En cuanto a su evolucion reciente, se advierte un descenso de 2% entre 2018 y 2024, lo que
significa que en el resto de los ocupados de la economia se observé un incremento salarial
superior al del sector publico.

Grafico 13. Razén de ingreso laboral mensuales de los ocupados en servicio publico con
relacion al resto de los ocupados segun pais (afio 2024) y evolucién del total 2018 a 2024.
Valores en PPA 2021. Paises seleccionados del CLAD
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Fuente: elaboracion proyecto CLAD-PNUD Tendencias en el empleo ptblico en Iberoaméricasobre la base de
encuestas de hogares estandarizadas por la OIT.

Nota: el dato de Chile corresponde al afio 2020.

* Los datos correspondientes a Angola se encuentran en revision.

Conclusiones

El analisis comparado de las encuestas de hogares para el conjunto de paises
iberoamericanos relevados permite caracterizar al empleo publico como un segmento
acotado en términos cuantitativos —del orden del 4% del empleo total— pero con atributos
cualitativos distintivos: mayor nivel educativo, mayor formalidad y estabilidad contractual, y
una prima salarial positiva respecto del resto de los ocupados de la economia. Cabe
recordar, no obstante, que estos indicadores refieren especificamente a la administracion
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gubernamental y de defensa, sin incluir a los trabajadores de educacién, salud o seguridad;
por lo tanto, el peso real del empleo publico en sentido amplio es sustancialmente mayor al
que reflejan estos indicadores, tal como se sefiala en el analisis de la participacién del
empleo publico en el empleo total.

La evolucién reciente (2018-2024) muestra, en general, estabilidad en la mayoria de los
indicadores analizados, con excepcién de una tendencia sostenida hacia una mayor
participacion femenina y una leve mejora en los niveles educativos del sector. Al mismo
tiempo, se observan sefiales de una leve pérdida de posicién relativa del salario publico
frente al del resto de la economia y un ligero aumento de la informalidad laboral, aspectos
gue ameritan un seguimiento particular en las préximas actualizaciones del proyecto.

Por ultimo, la marcada heterogeneidad entre paises que se observa en la mayoria de los
indicadores relevados —tamafio del empleo publico, nivel educativo, informalidad, tipo de
contrato e ingresos— confirma la necesidad de complementar esta mirada regional con
analisis nacionales especificos, para los cuales el lector puede recurrir a las desagregaciones
disponibles en el portal de indicadores Tendencias en el empleo publico de Iberoamérica (CLAD-
PNUD).

Anexo metodolégico

Como se sefialo, las fuentes de informacion utilizadas en este informe son las encuestas de
hogares que realizan los gobiernos de los paises de la region. Estas encuestas oficiales tienen
como objetivo monitorear la situacion social y del mercado de trabajo por lo que se realizan
de manera continua en los paises o con una regularidad trimestral o semestral. Junto con
los censos de poblacién, son la principal fuente de informacién estadistica regular sobre la
poblacién. A diferencia de la fuente censal, las encuestas de hogares se realizan mediante
muestras representativas o probabilisticas por lo que sus resultados permiten hacer
inferencias para el conjunto de la poblaciéon con una determinada probabilidad y margen de
error.

Las encuestas de hogares se realizan en la region desde hace varias décadas. Se han
constituido en una fuente de informacién indispensable y conocida por los especialistas y
por buena parte de la poblacion ya que de sus datos surgen los principales indicadores sobre
el mercado de trabajo, como la tasa de desempleo y también, en muchos casos, de
condiciones de vida de la poblacién, como las tasas de pobreza, entre otros.

El analisis de la situacion del mercado de trabajo ha sido unos de los objetivos centrales de
estas fuentes de informacion, motivo por el cual ofrecen un importante detalle de las
variables laborales de la poblacién. Esto permite identificar con cierto nivel de detalle a las
personas que estan ocupadas en el servicio publico (empleados publicos o estatales) como
una de las 20 ramas de actividad de la economia en que los nomencladores de actividad
econdémica.
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Como sucede con otras fuentes de informacion oficial, los gobiernos publican microdatos
(bases de datos con el maximo nivel de desagregacion) que permiten a los usuarios
especializados procesar datos personalizados y generar indicadores adicionales a los
publicados en los informes oficiales. En este proyecto, se trabajoé con una version de esos
microdatos estandarizados por la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo). Si bien las
encuestas de hogares de todos los paises tienen preguntas similares, muchas de las cuales
siguen orientaciones internacionales comunes en su formulacién, existen diferencias entre
los paises que no permiten comparaciones directas de sus resultados. Por eso, resulta
necesario desarrollar procesos de armonizacion de estas fuentes con el objetivo de contar
con resultados equivalentes en la informacién. En el caso de las encuestas de hogares, por
ser la principal fuente de informacion estadistica sobre el trabajo en todo el mundo, es la
misma OIT (https://ilostat.ilo.org), principal organismo de Naciones Unidas especializado en
los temas de trabajo, la que desarrolla este proceso de armonizacion y genera bases
estandarizadas para los analistas. Los indicadores calculados en este proyecto surgen de

estas bases de microdatos de las encuestas de hogares estandarizadas por la OIT lo que
garantiza un alto grado de homogeneidad en la informacion para la comparaciéon de
resultados entre paises.

Una fuente complementaria a las encuestas hogares utilizada en el proyecto, son las
estimaciones demograficas de la CEPAL (https://statistics.cepal.org/portal/cepalstat/)
consideradas especialmente como referencia sobre la cantidad de poblacion de cada pais

para el calculo de algunos indicadores.

Los indicadores

En funcién de las variables disponibles en las encuestas de hogares se disefié un conjunto
de indicadores para aprovechar al maximo esa informaciéon. Se consideraron cinco
dimensiones para la elaboracion de los indicadores que son las caracteristicas generales del
empleo publico, la sociodemografica, la formacién, las caracteristicas del empleo y los
ingresos laborales.

Tabla 1. Dimensiones e indicadores del proyecto

Dimension Indicador Desagregaciones
Participaciéon del servicio publico en el
empleo total

Ao, Pais, Sexo

Caracteristicas Cantidad de ocupados en servicio publico | Afio, Pais, Sexo
generales por cada 1000 habitantes

Participaciéon de mujeres en los ocupados
en servicio publico

Distribucion de ocupados en servicio
Sociodemografico | publico por zona geografica (urbana- Afio, Pais, Sexo
rural)

Ao, Pais, Sexo
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Distribucion de ocupados en servicio
publico por lugar de nacimiento (nativo-
extranjero)

Paises Miembros:

| MEXICO | PERU | VENEZUELA | REPUBLICA DOMINICANA | CHILE |
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Ao, Pais, Sexo

Porcentaje de ocupados en servicio
publico con discapacidad

Afo, Pais, Sexo

Formacion

Distribucion de ocupados por nivel
educativo segun tipo de actividad

Afo, Pais, Sexo,
Sector de actividad

Distribucion de ocupados por nivel de
calificacion segun tipo de actividad

Ao, Pais, Sexo,
Sector de actividad,
Nivel de calificacién

Distribucion de ocupados por
clasificacion segun CIUO-08

Afo, Pais, Sexo,
ClUO-08

Caracteristicas del
contrato/empleo

Distribucion de ocupados en servicio
publico segun tamafio de
establecimiento

Afo, Pais, Sexo

Porcentaje de ocupados en servicio
publico pertenecientes al sector informal

Afo, Pais, Sexo

Porcentaje de ocupados en servicio
publico segun tipo de contrato

Afno, Pais, Sexo

Ingresos

Media de ingreso mensual total de los
ocupados del servicio publico

Afno, Pais, Sexo

Razoén de ingreso mensual total entre los
ocupados del servicio publico y el resto
de los ocupados

Afo, Pais, Sexo

Media de ingreso horario de los
ocupados del servicio publico

Afo, Pais, Sexo

Razoén de ingreso horario entre los
ocupados del servicio publico y el resto
de los ocupados

Afo, Pais, Sexo

Definicién de parametros y universo de analisis

En primer lugar, se definio:

- el periodo de analisis (2018-2024),
- el conjunto de paises pertenecientes al CLAD,
-y un umbral de tolerancia para validaciones numéricas (diferencia absoluta

mayor a 0,01).

Esto permite estandarizar los controles posteriores y delimitar el universo de observacion

utilizado en el indicador.
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Validacion de cobertura temporal

Se verific6 que cada pais contara con informacién suficiente dentro del periodo de
referencia. Particularmente, se controlé que existieran datos:

- tanto en los primeros afios del periodo (2018-2021),
como en los mas recientes (2021-2024).

Este control permite detectar paises con series discontinuas o insuficientes para integrar
comparaciones regionales. Ademas, se genero una tabla de validacion indicando:

- afos presentes,
- afios faltantes,
-y cumplimiento de criterios minimos de inclusién.

Validacion de consistencia entre totales y desagregaciones
Se realiz6 un control de consistencia entre:

- el total nacional reportado por la fuente,
- ylasuma de las categorias territoriales desagregadas.

Para cada pais, afio y sexo se comparo total reportado vs sumatoria de categorias y se
calculé la diferencia absoluta entre ambos valores. Esta etapa resulta importante para
detectar:

- inconsistencias internas de la fuente,
- problemas de redondeo,
- o faltantes parciales en categorias.

Reconstruccion de totales nacionales

Cuando la diferencia entre el total nacional reportado y la suma de las categorias supero el
umbral de tolerancia definido, se procedié a reconstruir el total nacional utilizando la suma
de las categorias. De este modo, se garantiza la coherencia interna de la base utilizada para
el calculo de indicadores porcentuales. Esta etapa implica:

- identificacion automatica de inconsistencias,
- calculo de totales,
- ysustitucién controlada de valores.

Total CLAD
a) Seleccién de paises validos para el agregado Total CLAD
Se identificaron los paises que cumplian simultaneamente:

- cobertura temporal suficiente,
- disponibilidad de informacién nacional,
-y continuidad minima de serie.
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Solo estos paises fueron incorporados al calculo del agregado “Total CLAD". Esta etapa evita
introducir sesgos derivados de series incompletas.

b) Imputacion de valores faltantes para la construccién del agregado regional

Con el objetivo de construir el agregado regional “Total CLAD" con series temporales
completas y comparables, se aplicé un procedimiento de imputacion simple sobre valores
faltantes Unicamente en la base utilizada para el calculo regional. Para cada combinacion de:
- pais,
- sexo,

- sector,
- yvariable de desagregacion en cada indicador,

se identificaron afios faltantes dentro del periodo 2018-2024 y se completaron utilizando
valores observados adyacentes (hacia adelante y hacia atras). Ademas, se generd una marca
de imputacion, permitiendo identificar posteriormente qué registros del agregado regional
incorporan datos imputados. Los datos nacionales originales no fueron modificados ni
imputados, el procedimiento se aplicd exclusivamente para la construccion del consolidado
regional CLAD.
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